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Objetivo®: Realizar reuniéon de miércoles de calidad.
DATOS DEL ORGANIZADOR DE LA REUNION
Entidad/Proceso: Direccién de Provision de Servicios de Salud.

Nombre: Tamara Vanin Teléfono: NA Correo electrénico: tgvanin@saludcapital.gov.co

Lugar de la reunion: Plataforma Teams
Fecha: 30-04-2025 Hora de inicio: 07:00am Hora de Finalizacién: 08:00am

RESUMEN DE TEMAS TRATADOS 2

La Reunion de miércoles de calidad, titulada "SALIDAS NO CONFORMES", abordé el
tema de las diferencias sistematicas en la gestion de resultados no conformes. Tamara
Vanin abordé cuestiones electorales antes de centrarse en las estrategias de mejora de
procesos, incluyendo la importancia crucial de los criterios de verificacion y la
comunicacion eficaz durante todo el proceso de implementacion. Se presentaron
soluciones para abordar las suspensiones en el suministro de informacion y destacé la
necesidad de corregir las actitudes profesionales. La reunion también incluy6é un debate
sobre el establecimiento de mecanismos de control en salud publica, dirigido por
Christian Cortes Silva. Se asignaron acciones, como la preparacion y entrega de
informacion sobre diferencias sisteméaticas, la implementaciéon de soluciones y la
revision de los criterios de verificacion, con énfasis en la participacion del equipo en los
siguientes pasos. La reunion concluyé con un resumen de las conclusiones clave y la
descripcion de los planes de accién para futuras mejoras en los procesos de

aseguramiento de la calidad.

1 El presente formato aplica Ginicamente donde el proceso no sea el organizador o no se pueda contar con el acta.
2 Se podran incluir las filas que se requieran en cualquiera de los items del documento.
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA SDS

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA
(Dependencia/Proceso/SDS)
NA NA NA

DATOS DEL ASISTENTE (s) A LA REUNION (como representante de la SDS)

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA/PROCESO FIRMA

ALEXANDER RIASCOS Q
OFIATE CONTRATISTA DPS ﬂm)\ ‘




